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REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOŚCIOWEGO
,,EmiCoiny”

§1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

§2. WYJAŚNIENIE POJĘĆ

1. Program lojalnościowy prowadzony jest pod nazwą „EmiCoiny”.
2. Organizatorem Programu lojalnościowego „EmiCoiny” jest Emiter Sp. z o.o. ul. Porcelanowa 27, 40-241 Katowice, 
NIP 6442926039, REGON 003442098
3. Niniejszy Regulamin określa zasady, zakres i warunki organizacji oraz uczestnictwa w Programie lojalnościowym.
4. Przystępując do Programu lojalnościowego, Uczestnicy programu akceptują warunki niniejszego Regulaminu.
5. Program rozpoczyna się od 01.06.2022 r. i prowadzony jest przez czas nieokreślony.
6. Organizator zastrzega sobie możliwość zakończenia trwania Programu w każdym czasie bez podania przyczyny.
7. Niniejszy Regulamin dostępny jest w siedzibie Organizatora oraz na Platformie on-line pod adresem: www.b2b.
emiter.net.pl

Poniższe terminy użyte w Regulaminie otrzymują następujące znaczenie:
1. „Regulamin” – regulamin programu lojalnościowego „EmiCoiny”.
2. „Program” – program lojalnościowy „EmiCoiny” umożliwiający wybranej grupie Uczestników (zaproszonych do 
uczestnictwa w programie) zdobywanie tzw. „EmiCoinów”.
3. „Organizator” – firma Emiter Sp. z o.o. ul. Porcelanowa 27, 40-241 Katowice, NIP 6442926039, REGON 003442098
4. „Konto Uczestnika” – konto klienta na Platformie on-line pod adresem: www.b2b.emiter.net.pl
5. „Uczestnik programu lojalnościowego” (zwany również dalej wymiennie „Uczestnikiem” lub „Uczestnikiem Programu”) 
– klient firmy Emiter zaproszony przez Organizatora do uczestnictwa w programie lojalnościowym „EmiCoiny”, który 
wyraził zgodę na
przystąpienie do programu.
6. „Platforma On-line” – internetowa platforma zakupowa firmy Emiter umożliwiająca samodzielny dobór odpowiednich 
elementów, dokonanie wyceny oraz złożenie zamówienia, znajdująca się pod adresem: www.b2b/emiter.net.pl
7. „EmiCoin” – jednostki rozliczeniowe w Programie przyznawane Uczestnikom Programu na zasadach określonych w 
Regulaminie z tytułu zakupu przez nich towarów.
8. „Stan Konta” – liczba EmiCoinów zgromadzonych przez Uczestnika w ramach Programu.
9. „Rok rozliczeniowy” – równoznaczny jest z rokiem kalendarzowym.
10. ,,Próg zakupu” – minimalna kwota netto jednorazowego zakupu zaliczana do Programu.

§3. WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Warunkiem uczestnictwa w programie jest wyłącznie wyraźne zaproszenie wybranego przez Organizatora klienta, 
poprzez udostępnienie klientowi możliwości przystąpienia do programu na Platformie On-line oraz możliwości 
wykorzystania EmiCoinów jako formy płatności za zamówienie.
2. Organizator zastrzega sobie prawo do zaproszenia wybranych przez siebie klientów.
3. Przystąpienie do Programu i korzystanie z niego, po zaproszeniu przez Organizatora, jest dobrowolne.
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§ 5. SYSTEM NAGRADZANIA

1. Uczestnik Programu lojalnościowego, który zebrał na Koncie Uczestnika odpowiednią ilość EmiCoinów ma możliwość 
wykorzystania ich do opłacenia zamówienia wg. następującego przelicznika:
2. EmiCoin ma wartość 1 zł i o tyle obniża kwotę do zapłacenia za zamówienie.
3. Zgromadzone EmiCoiny można wykorzystać do opłacenia części zamówienia. .
4. EmiCoiny zgromadzone przez Uczestnika Programu mogą zostać wykorzystane wyłącznie na platformie On-line 
przez Uczestnika, lub osobę upoważnioną do składania zamówień na platformie B2B.
5. Emicoiny zgromadzone przez Uczestnika Programu mogą zostać wykorzystane wyłącznie u organizatora programu 
lojalnościowego tj. w firmie Emiter Sp. z o.o., ul. Porcelanowa 27, 40-241, Katowice, NIP 6442926039, REGON 
003442098, do rozliczania zamówień złożonych na jego platformie zakupowej http://B2B.emiter.net.pl
6. EmiCoiny wykorzystane do opłacenia zamówień zmniejszają Stan Konta.
7. Przy uzyskaniu pierwszych 100 EmiCoinów Emiter Sp. z o.o. nalicza bonusowe 100 EmiCoinów.

§ 4. ZASADY PROGRAMU LOJALNOŚCIOWEGO

1. EmiCoiny będą przydzielane Uczestnikowi zgodnie z wartością netto kupionych Towarów wg. następujących zasad:
a. do Programu zaliczane są towary rzeczowe z podstawowego cennika Organizatora,
b. do Programu nie są zaliczane towary z ofert wyprzedażowych, usługi, gwarancje,
c. do Programu zaliczane są towary z faktur o łącznej wartości netto co najmniej 1000 zł,
d. należności z przeterminowanych faktur nie są zaliczane do Programu, tj. te należności nie przeliczają się na EmiCoiny,
e. za każde zafakturowane i wpłacone w terminie 100 zł przyznany będzie 1 EmiCoin z zastrzeżeniem zasad określonych 
w punktach 1a – 1e Par. 4 (powyżej).
Przykład:
Uczestnik kupuje towar o wartości 1099 zł netto – na jego konto zostaje przydzielone l0 pkt.
Uczestnik kupuje towar o wartości 999 zł netto – na jego konto zostaje przydzielone 0 pkt.
2. Zgromadzone EmiCoiny można wykorzystać do opłacenia zamówienia. Zgromadzone punkty nie mogą obniżyć 
kwoty netto do zapłaty do mniej niż 1 zł netto.
3. EmiCoiny uzyskane z poszczególnych zakupów sumują się, zwiększając stan Punktów na Koncie Uczestnika. Suma 
zdobytych Punktów będzie widoczna na Platformie B2B.
4. EmiCoiny na Koncie Uczestnika pojawiają się po opłaceniu faktury przez Uczestnika, w momencie jej rozliczenia 
przez Platformę B2B.
4a. Korekta ujemna faktury powoduje odjęcie z Konta Uczestnika odpowiedniej ilości EmiCoinów wg. przelicznika 
określonego w pkt. 1.
5. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania prawa do Nagrody Uczestnikowi, który dopuszcza się 
zwłoki w płatnościach za wystawione faktury.
6. Klient musi potwierdzić chęć wzięcia udziału w programie lojalnościowym za pośrednictwem platformy B2B, 
akceptując regulamin i zgody marketingowe.
7. Klient przy każdym zamówieniu musi potwierdzić udział w programie.
8. Stan konta z EmiCoinami dostępny jest w platformie B2B http://B2B.emiter.net.pl po zalogowaniu.
9. Okres, w którym klient może wykorzystać swoje EmiCoiny to rok kalendarzowy. Punkty zostają skasowane 31 grudnia. 
W nowym roku kalendarzowym zliczane są wyłącznie EmiCoiny za zamówienia złożone i zapłacone w tym roku do 25 
grudnia.

§6. REKLAMACJE I ZWROTY

1. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidłowości w naliczaniu Punktów na Koncie Uczestnika lub innych 
nieprawidłowości związanych z Programem, Uczestnik ma prawo do poinformowania Organizatora o tym fakcie, w 
terminie 1 miesiąca od powzięcia takiej informacji, jednak nie później niż w ciągu roku od zaistnienia nieprawidłowości.
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§ 7. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator, czyli Emiter Sp. z o.o. ul. Porcelanowa 27, 40-241 
Katowice, NIP 6442926039, REGON 003442098
2. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są na podstawie odpowiednich przepisów, w szczególności:
a) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych),
b) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
3. Organizator przetwarza dane osobowe zgodnie ze swoją przyjętą ogólną POLITYKĄ OCHRONY PRYWATNOŚCI 
dostępną pod adresem: www.emiter.net.pl/sites/default/files/pliki-rozne/polityka_ochrony_danych_osobowych.pdf
4. Wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych do celów związanych z prawidłowym przeprowadzeniem 
programu lojalnościowego przez osobę przystępującą do Programu jest dobrowolne, przy czym odmowa ich podania i 
wyrażenia zgody na ich przetwarzanie w celach związanych z realizacją Programu uniemożliwia przystąpienie do niego.
5. Uczestnik ma prawo dostępu do swoich danych osobowych podanych w ramach uczestnictwa w Programie oraz 
ich poprawiania, aktualizacji, modyfikacji lub sprostowania. W celu dokonania powyższych zmian w zakresie swoich 
danych osobowych podanych w ramach uczestnictwa w Programie.
6. Uczestnik ma prawo w każdym czasie cofnąć zgodę na przetwarzanie danych osobowych podanych w celach 
związanych z realizacją Programu poprzez przekazanie oświadczenia w tym przedmiocie Organizatorowi.

§ 8. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do treści Regulaminu. O zmianach w treści Regulaminu 
Uczestnicy zostaną powiadomieni z 30-dniowym wyprzedzeniem poprzez ogłoszenie tych zmian lub jednolitej treści 
Regulaminu zawierających zmiany na Platformie On-line.
2. Organizator zastrzega sobie prawo do ostatecznej interpretacji postanowień niniejszego Regulaminu.
3. W przypadku zakończenia Programu przez Organizatora, wszyscy Uczestnicy, którzy zgodnie z Regulaminem nabyli 
prawo do opłacenia zamówienia zgromadzonymi EmiCoinami powinni wykorzystać swoje punkty w terminie 30 dni 
licząc od dnia zakończenia Programu. Po tym terminie wszelkie Punkty zgromadzone na koncie uczestnika ulegają 
unieważnieniu.
4. Uczestnik może w każdym czasie zrezygnować z udziału w Programie, poprzez przekazanie bezpośrednio na adres 
Organizatora oświadczenia o rezygnacji z udziału w Programie. W takim przypadku rezygnacja staje się skuteczna 
z chwilą otrzymania oświadczenia o rezygnacji. Uczestnik, który zgodnie z Regulaminem nabył prawo do opłacenia 
zamówienia
zgromadzonymi EmiCoinami powinien wykorzystać swoje punkty w terminie 30 dni licząc od daty złożonego 
przez niego oświadczenia o rezygnacji. Po tym terminie wszelkie punkty zgromadzone na Koncie Uczestnika ulegają 
unieważnieniu.
5. Do Regulaminu stosuje się przepisy prawa polskiego.
6. Wszelkie spory wynikłe z niniejszego Regulaminu będą rozstrzygane przez sąd powszechny na terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej właściwy dla siedziby Organizatora. Spory takie mogą być rozstrzygane również w drodze 
mediacji.

2. Nie podlegają zwrotowi:
a. Towary za które zostały naliczone EmiCoiny,
b. Towary pochodzące z zamówień których cena została obniżona chociażby w części poprzez EmiCoiny.


